
◆【社長が経営上重視するもの】　　　資料：社会経済生産性本部「経営革新に関するアンケート結果」より

※経営者も社員満足度を重視する傾向を示しています。

0 利益 顧客満足 社員満足 新製品 売上 キャッシュフロー

アクロス福岡 〒８１０－０００１　福岡市中央区天神１丁目１番１号
ＴＥＬ：０９２－７２５－９１１３

株式会社ヒューマンブレークスルー 代表取締役 志田　貴史

2007年６月２１日（木）１３：３０～１５：３０ アクロス福岡 ６０９ 参加する⇒□
　　　◆開始１５分前より受付をいたします。定員は１企業２名さま、合計１０企業さまとなっております。

①自社開催セミナーを希望する⇒□ ②次回のセミナー案内を希望する⇒□　③資料送付を希望する⇒□

貴社名 所属部署

お役職 お名前

ご連絡先 ご住所　〒

ＴＥＬ： ＦＡＸ：

※同業者のご参加はご遠慮いただきますのでご了承ください。

ＦＡＸ申し込み先 問い合わせ：株式会社　ヒューマンブレークスルー
〒８１０－０００１ 福岡市中央区天神４－８－２天神ビルプラス３Ｆ
ＴＥＬ：０９２－４０５－５５０１ FAX：０９２－４０５－５５０２
Ｅーｍａｉｌ：shida@xa2.so-net.ne.jp

０９２－４０５－５５０２ ＵＲＬ： http://www.human-breakthrough.jp/

※お申し込みの個人情報は、当セミナーや当社からの情報提供のご案内に利用させていただきます。

成　長　を　志　す　経　営　者　様

～成果に繋がる～ＥＳ（社員満足度）マネジメントセミナー

売上利益・顧客満足（ＣＳ）・採用力をどう高めるか！

全てのカギを握るのは、¨社員満足度¨（ＥＳ）

これからの企業戦略に　ＥＳ　は不可欠です。

【ＥＳとは】【セミナー内容】

★★★上記日程が合わない方は以下にチェックしてＦＡＸ返信をお願いいたします。★★★

●セミナー会場

●セミナー講師

●セミナー日時

今すぐ申し込みを

　無　料

１．これからの経営に必要な戦略
　～激変する労働市場環境で打つべき手は何か～

２．ＥＳがもたらす成果とは
　～ＥＳ向上で生産性、ＣＳ、採用、業績が変わる～

３．ＥＳの戦略的マネジメント
　～ＥＳをデジタルに把握し、シャープに高めるには～

ＥＳ（Ｅｍｐｌｏｙｅｅ　Ｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎ）は、社員満足度
の略語として使われています。ＣＳ（顧客満足度）を
上げるためにはＥＳを上げないといけない、また売
上・利益という結果指標でなくその結果を生み出す
先行指標としてＥＳを重視する、また採用力を高め
るためにも、ＥＳ向上が必要だという理由で現在高
い注目を集めています。

５００

１０００
１５００

２０００

大採用難時代を迎え、働く社員のモチベーションに目を向け、大きな機会損失（生産性低下、ＣＳダウ
ン、不満退職、採用力低下ｅｔｃ）となる前に施策を打ち、社員の持っている能力を最大限に引き出し、
結果として企業のパフォーマンスを上げる必要性が高まっています。事例を交えた成果に繋がるＥＳ
（社員満足度）マネジメントの手法をセミナーでご紹介させていただきます。

要回覧


